Wrocław 22.01.2015 

Dotyczy przetargu nieograniczonego znak sprawy : 96/WAO/2014   na usługę Kompleksowego  Ubezpieczenia Szpitala 

Zamawiający : 

4 Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SP ZOZ 

Ul. Weigla 5 

50-981 Wrocław 

Na podstawie art. 38 ust 1 i 2 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (teks jednolity Dz. U. z 2013 r.  , poz. 907  , z póź. Zm. ) 

Przekazujemy odpowiedzi do pytań zadanych przez Wykonawcę . 

Zmiany, informacje  dotyczą wszystkich oferentów . 

Pytanie 1

Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ będą miały zastosowanie przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczeń (OWU) Wykonawcy, w tym postanowienia klauzul dodatkowych będących częścią OWU. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają zastosowanie chyba że, Zamawiający włączył je do przedmiotu i zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że tak. Dodatkowo zwracamy uwagę , że mają również zastosowanie zapisy par. 2 , Załącznik nr 8 
Pytanie 2

Prosimy o wyjaśnienie treści Załącznika Nr 4 do SIWZ tj.: Oferta nawiązująca do przetargu nieograniczonym na: „UBEZPIECZENIE SZPITALA” znak sprawy DZP 96/WAO/2014 Pakiet II:

· w poz. C „Dobrowolne ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej. Ubezpieczenie od odpowiedzialności” brakuje wskazania wartości netto i ceny brutto w zł – analogicznie jak w poz. A i B;

· odnośnie numerowania punktów m.in. wskazania jako pkt 3. „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł” – w przypadku gdy wcześniej nie ma wykazanych pkt 1 i 2.

· czy w Pkt 3 – „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł”  dotyczy łącznej sumy składek ubezpieczeniowych wynikających z ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej składników zawartych w paragrafie 1  niniejszej oferty od pozycji A ) do C) włącznie  

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że ulega modyfikacji załącznik nr 4 i prawidłowa jego treść jak poniżej : 
Załącznik Nr 4

.................................


    


..........................,dnia ..................
/pieczęć adresowa firmy Wykonawcy/




 /Miejscowość/

OFERTA

Nawiązująca do przetargu nieograniczonym na:

„UBEZPIECZENIE SZPITALA”

Znak sprawy DZP  96 /WAO  /2014

PAKIET II

niżej podpisani, reprezentujący:

1Pełna nazwa Wykonawcy ……………………………………………………………………..

Adres…………………………………………………………………………………………….

NIP………………………………….                    REGON…………………………………….

Tel. ………………………………….                    Fax ………………………………………...

Nr konta…………………………………………………………………………………………

składamy niniejszą ofertę:

Oferujemy  zgodnie z wymogami zawartymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia   za cenę ostateczną na okres 24 miesięcy :

A) Obowiązkowe Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 

Suma gwarancyjna : równowartość w złotych – 100 000 euro na jedno zdarzenie i 500.000 euro na wszystkie zdarzenia 

Wartość netto ........................ zł (słownie : ……………………………………………złotych)

Cena brutto……………........ zł (słownie : …………………………………………….złotych)

B) Dobrowolne  ubezpieczenie od  Odpowiedzialności Cywilnej w związku z 

prowadzeniem działalności leczniczej 

 Suma gwarancyjna 200 000,00 zł na jedno zdarzenie 200 000,00 zł na wszystkie zdarzenia

Podlimity sumy gwarancyjnej : 

- OC nadwyżkowa – 200 000,00 zł na jedno zdarzenie 200 000,00 zł na wszystkie zdarzenia 

- OC za szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie wykonywania świadczeń zdrowotnych – 200 000,00 zł na jedno zdarzenie 200 000,00 zł na wszystkie zdarzenia 

-  OC za szkody nie objęte obowiązkowym ubezpieczeniem podmiotu leczniczego – 200 000,00 zł na jedno zdarzenie 200 000,00 zł na wszystkie zdarzenia . 

Wartość netto ........................ zł (słownie : ……………………………………………złotych)

Cena brutto……………........ zł (słownie : …………………………………………….złotych)

C) Dobrowolne ubezpieczenie od Odpowiedzialności Cywilnej 

Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej 

      -     oc delikt , kontrakt -  suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia 200 000,00 zł 

Podlimity sumy gwarancyjnej : 

· szkody w mieniu ruchomym z którego korzystano na podstawie umowy najmu, użyczenia, podnajmu , dzierżawy lub innego stosunku prawnego  - podlimit sumy gwarancyjnej na jedno i wszystkie zdarzenia 200 000,00 zł 
· szkody powstałe przy wykonywaniu funkcji o charakterze administracyjnym, organizacyjnym w tym w szczególności związanych z zarządzaniem jednostką służby zdrowia – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia 200 000,00 zł 
· szkody powstałe w następstwie działania urządzeń wodociągowo-kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, gazu lub urządzeń związanych z dostarczaniem bądź przetwarzaniem energii elektrycznej – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia 200 000,00 zł 
· szkody spowodowane przez pojazdy poruszające się po drogach niepublicznych

są to pojazdy które nie podlegają obowiązkowi  rejestracji i poruszają się po terenie szpitala np. szpitale wózki akumulatorowe , wózki dla  pacjentów , wózki do rozwożenia posiłków , wózki na bieliznę i tym podobne , oraz wszystkie pozostałe pojazdy poruszające się po terenie szpitala  - podlimt na jedno i na wszystkie zdarzenia 50 000,00 zł 

- szkody spowodowane przez produkt gastronomiczny (zatrucia pokarmowe w tym salmonella i czerwonka ) – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia 100 000,00 zł 

 - szkody powstałe w przechowywanym mieniu osób trzecich , w tym mieniu pacjentów – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia – 50 000,00 zł 

- Szkody powstałe w związku z przedostaniem się niebezpiecznych substancji do powietrza , wody , gleby oraz wszystkie koszty związane oczyszczeniem , usunięciem , utylizacją zanieczyszczeń – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia 100 000,00 zł 
- OC za produkt – podlimit na jedno i wszystkie zdarzenia 50 000,00 zł 

     

- OC pracodawcy –  suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia ….100 000,00   zł 

Wartość netto ........................ zł (słownie : ……………………………………………złotych)

Cena brutto……………........ zł (słownie : …………………………………………….złotych)

2. Całkowita wartość przedmiotu zamówienia 

Prosimy zliczyć kwoty ogółem – od pozycji A do C

Wartość netto ........................ zł (słownie : ……………………………………złotych)

Cena brutto……………........ zł (słownie : ……………………………………złotych
	L.p. 
	Warunek fakultatywny na 24 miesięczny okres ubezpieczenia 
	Ilość pkt. 
	Wybór jednej opcji  TAK/NIE 

	1
	Udział własny w każdej szkodzie rzeczowej  10 %  przysługującego odszkodowania  w dobrowolnym ubezpieczeniu od odpowiedzialności cywilnej 
	0
	

	2
	 Udział własny w każdej szkodzie rzeczowej  5 %  przysługującego odszkodowania w dobrowolnym ubezpieczeniu od odpowiedzialności cywilnej 
	5
	

	3 
	 Udział własny w każdej szkodzie rzeczowej  3 %  przysługującego odszkodowania w dobrowolnym ubezpieczeniu od odpowiedzialności cywilnej 
	10
	


3. Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia : 

Wartość netto ........................ zł (słownie : ……………………………………złotych)

Cena brutto……………........ zł (słownie : ……………………………………złotych)

4. Sumy gwarancyjne  oraz limity zgodnie z SIWZ 

5. Składka za ubezpieczenie zostanie rozłożona na 4 równe nieoprocentowane  raty w każdym okresie polisowania . 
6. Wykonawca oświadcza , że zapoznał się z warunkami przetargu , uzyskał wszystkie niezbędne do oszacowania ryzyka , przygotowania oferty i właściwego wykonania zamówienia oraz , że nie wnosi żadnych zastrzeżeń do SIWZ . 

7.   Ponadto oświadczamy, że:

a)akceptujemy wskazany w SIWZ czas związania ofertą – 60 dni 

b)dostawę będącą przedmiotem zamówienia wykonamy sami* / z udziałem podwykonawców* ( *właściwe podkreślić),

c)powierzmy podwykonawcy wykonanie następujących części zamówienia .......... ......................................................................................... ♠ (♠wypełnić w przypadku udziału podwykonawców),

            d) akceptujemy  zawarty w specyfikacji istotnych warunkach zamówienia projekt umowy       (Załącznik Nr 8 ) z uwzględnieniem modyfikacji jego treści (jeżeli wystąpiły ) , 

             e) zapoznaliśmy się z sytuacją finansowo-ekonomiczną Zamawiającego . 

8. Wadium w kwocie ......................... zł zostało wniesione w dniu ................... w formie   ...........................................................................................................................................

9.  Ofertę niniejszą składamy na ……... kolejno ponumerowanych stronach. 

 10. Oświadczamy, że wszystkie załączniki stanowią integralną część oferty.

11.  Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczamy, iż wszystkie załączone do oferty dokumenty opisują stan faktyczny i prawny, aktualny na dzień otwarcia ofert (art. 297 KK ).

………dnia……………                            ………...............................................................................
podpis i  pieczęć  osób wskazanych w dokumencie

uprawniającym do występowania w obrocie prawnym                                                                                          
                    lub posiadających pełnomocnictw

· czy w Pkt 3 – „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł”  dotyczy łącznej sumy składek ubezpieczeniowych wynikających z ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej składników zawartych w paragrafie 1  niniejszej oferty od pozycji A ) do C) włącznie  

Zamawiający informuje , że tak .
Pytanie 3

Prosimy o potwierdzenie, że wskazany w Załączniku nr 8 wzór „Umowa nr  /96/WAO/2015 na wykonanie usługi ubezpieczeniowej dla zadań Pakietu II” do SWIZ - § 5 ust. 1  „Łączna suma składki ubezpieczeniowej wynikająca z ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej składników zawartych w paragrafie 1  niniejszej umowy od pozycji  a ) do c) włącznie  wynosi brutto…….zł , (słownie złotych : ….)” – dotyczy składki za 24 miesiące.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że tak. 
Pytanie 4

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych pkt. B – Prosimy o zmianę treści SIWZ poprzez wprowadzenie zapisu: „Warunkiem odpowiedzialności Ubezpieczyciela jest zajście wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia (niezależnie od momentu powstania lub ujawnienia się szkody) oraz zgłoszenie roszczenia z tego tytułu  przed upływem terminu przedawnienia. Wypadek ubezpieczeniowy – świadczenie zdrowotne lub niezgodne z prawem zaniechanie świadczenia zdrowotnego w wyniku którego została wyrządzona szkoda.”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę 
Pytanie 5

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej pkt. C – Prosimy o zmianę zapisów treści SIWZ:

Z:  

„Warunkiem odpowiedzialności Ubezpieczyciela jest zajście wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia (niezależnie od momentu powstania lub ujawnienia się szkody) oraz zgłoszenie roszczenia z tego tytułu przed upływem terminu przedawnienia. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje także szkody spowodowane przez pracownika Zamawiającego podczas wykonywania obowiązków pracowniczych na rzecz Zamawiającego. W takim przypadku zakład ubezpieczeń rezygnuje z prawa do regresu do pracownia z tytułu wyrządzonej szkody.”

Na:

„Warunkiem odpowiedzialności ubezpieczyciela jest zajście wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia oraz zgłoszenie roszczenia z tego tytułu przed upływem terminu przedawnienia. wypadek ubezpieczeniowy – śmierć, uszkodzenie ciała, doznanie rozstroju zdrowia, utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje także szkody wyrządzone osobie trzeciej przez pracownika Zamawiającego podczas wykonywania obowiązków pracowniczych na rzecz Zamawiającego. W takim przypadku zakład ubezpieczeń rezygnuje z prawa do regresu do pracownika z tytułu wyrządzonej szkody.”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że nie wyraża zgody. 
Pytanie 6

Prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do Części Drugiej Pakiet II w części dotyczącej zakresu „Ubezpieczenia od Odpowiedzialności Cywilnej Podmiotów Leczniczych” pkt B poniższych klauzul, precyzujących zakres ochrony ubezpieczeniowej:

Klauzula „Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody powstałe w związku z prowadzoną działalnością apteki szpitalnej lub zakładowej:

1. Zakresem ubezpieczenia objęta jest również odpowiedzialność ubezpieczonego za szkody wyrządzone osobom trzecim w związku z prowadzoną przez ubezpieczonego apteką szpitalną lub zakładową.

2. Poza wyłączeniami określonymi w OWU Ubezpieczyciel nie odpowiada ponadto za szkody:

1) powstałe wskutek wprowadzenia do obrotu leków niedopuszczonych do stosowania na terytorium RP,

2) powstałe w następstwie naruszenia przepisów o zabezpieczeniu leków silnie działających, środków psychotropowych, narkotyków,

3) powstałe wskutek sprzedaży lub wydania leku, na który wymagana jest recepta, bez recepty,

4) wynikłe z przekroczenia umówionego terminu wykonania produktu leczniczego,

5) spowodowane przez produkty wprowadzone do obrotu przez aptekę przed okresem ubezpieczenia,

6) powstałe w wyniku używania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub załączona ulotką lub innym dokumentem opisującym właściwości produktu oraz sposób jego wykorzystania,

7) wyrządzone wskutek zastosowania surowców farmaceutycznych niedopuszczonych do wytworzenia leków aptecznych i recepturowych lub przez produkt nie posiadający ważnego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczającego do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagane przez obowiązujące przepisy , jeżeli ich stan lub właściwości tych produktów, wyrobów lub aparatury miał wpływ na powstanie szkody,

8) polegające na uszkodzeniu bądź zniszczeniu produktu leczniczego, wyrobu medycznego, wyrobu kosmetycznego i toaletowego oraz z tytułu korzyści jakie poszkodowany mógłby osiągnąć w związku z jego używaniem,

9) wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy lub braku reklamowanych właściwości,

10) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu leczniczego,

11) powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, dymu, sadzy, ścieków, zagrzybienia, wibracji oraz działania hałasu.”.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę na powyższy zapis. 
 

Klauzula „Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody, które nie mogą być zaspokojone z tytułu obowiązko​wego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej pod​miotu leczniczego z powodu wyczerpania sumy gwa​rancyjnej (ubezpieczenie nadwyżkowe).

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody, wyrządzone przez ubezpieczonego, który podlega obowiązkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej podmiotu leczniczego w zakresie objętym tym obowiązko​wym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej, jednak wyłącznie w zakresie szkód, które nie mogą być zaspoko​jone z tytułu tego obowiązkowego ubezpieczenia odpowie​dzialności cywilnej z powodu wyczerpania sumy gwarancyj​nej (ubezpieczenie nadwyżkowe).”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę na powyższy zapis .
Pytanie 7

Prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do Części Drugiej Pakiet II w części dotyczącej zakresu „Ubezpieczenia od Odpowiedzialności Cywilnej” pkt C poniższej klauzuli, precyzującej zakres ochrony ubezpieczeniowej:

Klauzula Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne.

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

2. Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane przez pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

3. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie.

4. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte na przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione wszystkie rzeczy otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem świadczeń zdrowotnych.

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem przez podmiot leczniczy depozytu. 

6. Limit odpowiedzialności 50.000 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę na powyższy zapis . 
 
 
Pytanie 8

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Czy Zamawiający świadczy usługi gastronomiczne wyłącznie na rzecz swoich pacjentów czy również na rzecz innych podmiotów (szpitale, przedszkola, etc) w ramach podpisanych umów?

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że  świadczy usługi gastronomiczne tylko dla swoich pacjentów oraz pracowników szpitala objętych rozkazem Komendanta – woda , herbata , kawa , posiłki regeneracyjne . 
 

Pytanie 9

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II  – Czy posiłki są sprzedawane osobom trzecim (np. osobom odwiedzającym), pracownikom Szpitala?

 Odpowiedź :  Zamawiający informuje , że posiłki sprzedawane są pracownikom szpitala w postaci obiadu płatnego. Posiłki sprzedawane są również osobą trzecim, ale do dnia 16.01.2015 r. nie sprzedano żadnego posiłku.
Pytanie 10

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Prosimy o zmodyfikowanie zakresu ochrony ubezpieczeniowej poprzez wyłączenie szkód spowodowanych przeniesieniem choroby Creutzfeldta-Jacoba lub innych encefalopatii gąbczastych oraz HIV.

 Odpowiedź : Zamawiający informuje , że godzi się na powyższe wyłączenie oczywiście tylko w zakresie OC ogólnego . 
Pytanie 11

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Prosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego – czy szkody związane z przeniesieniem chorób zakaźnych, zakażeń i zatruć pokarmowych dotyczą wyłącznie produktu gastronomicznego związanego z żywieniem pacjentów?

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że dotyczy produktu gastronomicznego 
 

Pytanie 12

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II – Prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie do Ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych i Ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (pkt. B i C w częściach dotyczących sum ubezpieczenia, gwarancyjnych oraz podlimitów)  zmiany zapisu :

· z „jedno zdarzenie” na „jeden wypadek ubezpieczeniowy”;

· z „wszystkie zdarzenia” na „wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia”. 

Odpowiedź : Zamawiający wyraża zgodę . 
 

Pytanie 13

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II w części dotyczącej zakresu/przedmiotu ubezpieczenia „Ubezpieczenie od Odpowiedzialności Cywilnej” pkt C – prosimy o wyrażenie zgody na zmianę zapisów:

Z

„Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna ubezpieczonego za szkody wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzeniem przez ubezpieczonego działalności lub posiadanym mieniem, które jest wykorzystywane w takiej działalności, będące następstwem:

1. czynu niedozwolonego w granicach odpowiedzialności ustawowej (OC delikt)

2. niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania (OC kontraktowa).

Ochroną ubezpieczeniową objęte mają być też szkody w wyniku rażącego niedbalstwa Zamawiającego oraz lub osób, za które ponosi odpowiedzialność.”

Na

„Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna ubezpieczonego za szkody wyrządzone osobie trzeciej w związku z prowadzeniem przez ubezpieczonego działalności (z wyłączeniem szkód osobowych powstałych w związku z działalnością polegającą na udzielaniu świadczeń zdrowotnych), lub posiadanym mieniem, które jest wykorzystywane w takiej działalności, będące następstwem:

1) czynu niedozwolonego w granicach odpowiedzialności ustawowej (OC deliktowa) lub

2)  niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania (OC kontraktowa).

Ochroną ubezpieczeniową objęte są także szkody wyrządzone w wyniku rażącego niedbalstwa.” 

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę . 
Pytanie 14

Prosimy o wprowadzenie do Części Drugiej Pakiet 2 klauzuli wypowiedzenia wg poniższej treści:

„Klauzula wypowiedzenia umowy:

Umowa Ubezpieczenia może zostać wypowiedziana przez Ubezpieczającego i Ubezpieczyciela z zachowaniem 2-miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec pierwszego okresu rozliczeniowego, przy czym Ubezpieczyciel może wypowiedzieć Umowę ubezpieczenia jedynie z ważnych powodów, za które uznaje się wyłącznie:

1) Niemożność uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia reasekuracyjnego dla jakichkolwiek ryzyk wskazanych w Umowie Ubezpieczenia,

2) Znaczne pogorszenie finansowych warunków pokrycia reasekuracyjnego,

3) Zmiana polityki polegająca na wycofaniu się Ubezpieczyciela z danego segmentu Klientów lub danej grupy ryzyk ubezpieczeniowych,

4) Przekroczenie wskaźnika szkodowości w następującym przypadku, gdy szkodowość rozumiana jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z tytułu ubezpieczenia danego rodzaju do składki przypisanej z tego samego rodzaju ubezpieczenia , za pierwsze 9 miesięcy ochrony przekroczy 40 %.”

i tym samym zmodyfikowanie zapisów Załącznika nr 8 Wzór „Umowa nr /96/WAO/2015 na wykonanie usługi ubezpieczeniowej dla zadań pakietu II” do SIWZ.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że nie wyraża zgody na powyższy zapis . 
Pytanie 15

Prosimy o podanie obrotów za rok 2014 i planowanych na rok 2015 z działalności pozamedycznej.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że planowane obroty za rok 2014 (wg korekty nr 10PF2014) –wyniosą 627 300,00 zł. Plan na 2015 r. to 678 200,00 zł
Pytanie 16

Dotyczy Części Drugiej Pakiet 2 – prosimy o potwierdzenie, że wykazane w treści klauzule obligatoryjne tj. Klauzula jurysdykcji, Klauzula aktualności ochrony ubezpieczeniowej, Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie, Klauzula stempla bankowego dotyczą wyłącznie Ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej podmiotów leczniczych i Ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (tj. pkt. B i C).

Odpowiedź : Zamawiający potwierdza , że dotyczy pkt B i C . 
Pytanie 17

Dotyczy Części Drugiej Pakiet II - Załącznik nr 8 – Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nie unormowanych umową oraz do wykładni jej postanowień zastosowanie mają przepisy: 

· Ustawy z dnia 22 maja 2003 r . o działalności ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2013  poz. 950) z późniejszymi zmianami,
· Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej ( Dz. U. z 2013 r. poz. 217 ) z późniejszymi zmianami,
· Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2013 r. w sprawie szczegółowego zakresu oraz warunków ustalania wysokości świadczenia w przypadku zdarzenia medycznego (Dz.U. z 2013 , poz. 750).
Odpowiedź : Zamawiający potwierdza powyższy zapis . 
Pytanie 18

Prosimy o wyjaśnienie treści Załącznika Nr 5 do SIWZ tj.: Oferta nawiązująca do przetargu nieograniczonym na: „UBEZPIECZENIE SZPITALA” znak sprawy DZP 96/WAO/2014 Pakiet III:

· odnośnie numerowania punktów m.in. wskazania jako pkt 3. „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł” – w przypadku gdy wcześniej nie ma wykazanych pkt 1 i 2.

· czy w Pkt 3 – „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł”  dotyczy łącznej sumy składek ubezpieczeniowych wynikających z ubezpieczenia taboru samochodowego  

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że należy uwzględnić zmianę i przed zapisem Pełna nazwa Wykonawcy ….. wnosimy numerację 1. Przed zapisem Całkowita wartość przedmiotu zamówienia  … wnosimy numerację 2 . Pozostała numeracja bez zmian . 

· czy w Pkt 3 – „Składka za 12 miesięcy ubezpieczenia: wartość netto zł, cena brutto zł”  dotyczy łącznej sumy składek ubezpieczeniowych wynikających z ubezpieczenia taboru samochodowego  

Zamawiający informuje , że tak . 
Pytanie 19

Prosimy o potwierdzenie, że wskazany w Załączniku nr 9 wzór „Umowa nr  /96/WAO/2015 na wykonanie usługi ubezpieczeniowej dla zadań Pakietu III” do SWIZ - § 5 ust. 1  „Łączna suma składki ubezpieczeniowej wynikająca z ubezpieczeń komunikacyjnych (OC, AC, NNW, ASS) wynosi brutto…….zł , (słownie złotych : ….)” – dotyczy składki za 24 miesiące.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że tak. 
Pytanie 20

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III - Załącznik nr 9 – Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nie unormowanych umową oraz do wykładni jej postanowień zastosowanie mają przepisy : 

· Ustawy z dnia 22 maja 2003 r . o działalności ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2013  poz. 950) z późniejszymi zmianami,
· Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej ( Dz. U. z 2013 r. poz. 217 ) z późniejszymi zmianami,
· Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych – tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 392 z późniejszymi zmianami.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że tak. 
Pytanie 21
Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w części dotyczącej Ubezpieczenia pojazdów od uszkodzeń autocasco oraz od kradzieży wnosimy o zmianę zapisu:

Z

„Zamawiający informuje, iż wnioskowany zakres ma nie dotyczyć kradzież pojazdu na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy.”

Na

„Zamawiający informuje, iż wnioskowany zakres ma nie dotyczyć kradzieży pojazdu na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz Mołdawii.”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę na zmianę zapisu . 
Pytanie 22
Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w części dotyczącej Ubezpieczenia pojazdów od uszkodzeń autocasco oraz od kradzieży

III w sekcji dotyczącej minimalnego zakresu ochrony ubezpieczenia autocasco:

wnosimy o usunięcie zapisu: 

„powstałe w wyposażeniu (radia, odtwarzacze audio, radioodtwarzacze i odtwarzacze video), wskutek włamania lub kradzieży, jeżeli po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierującego lub pasażerów, pozostawiono w pojeździe wyjmowany odbiornik lub panel radioodtwarzacza”

i przyjęcie następującego zapisu: 

„powstałe w sprzęcie i urządzeniach multimedialnych, jeżeli po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierowcy lub pasażerów, pozostawiono w pojeździe wyjmowany odbiornik lub panel odtwarzacza; powstałe w wyposażeniu pojazdu nie wymienionym w umowie ubezpieczenia lub w wyposażeniu pojazdu zamontowanym po zawarciu umowy ubezpieczenia, o którym nie powiadomiono Ubezpieczyciela, z zastrzeżeniem, że zmiana wyposażenia pojazdu, w tym nie powodująca zmiany wartości pojazdu powyżej sumy ubezpieczenia określonej w umowie ubezpieczenia, wymaga zgłoszenia do ubezpieczenia, pod rygorem odmowy wypłaty odszkodowania z tytułu szkód powstałych w tym wyposażeniu”
Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę .
 
Pytanie 23
Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w części dotyczącej Ubezpieczenia pojazdów od uszkodzeń autocasco oraz od kradzieży

III w sekcji dotyczącej warunków szczególnych dotyczących rozszerzenia odpowiedzialności w zakresie ubezpieczenia autocasco – obligatoryjne:

wnosimy o usunięcie zapisu: 

„W przypadku wystąpienia szkody, nie będzie stosowana konsumpcja sumy ubezpieczenia dla poszczególnych pojazdów”

i przyjęcie następującego zapisu: 

„W przypadku wystąpienia szkody, nie będzie stosowana konsumpcja sumy ubezpieczenia dla poszczególnych pojazdów w przypadku szkód częściowych”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę . 
Pytanie 24

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w sekcji dotyczącej Ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów pojazdu mechanicznego (NNW):
 

wnosimy o usunięcie zapisu: 

„Przedmiotem ubezpieczenia są trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków zaistniałych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza jej granicami”

 
i przyjęcie następującego zapisu: 

„Przedmiotem ubezpieczenia są trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków zaistniałych na  terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i innych państw Europy oraz na terytorium Algierii, Maroka, Izraela i Tunezji” 
Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę na powyższy zapis . 
 
Pytanie 25

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w sekcji dotyczącej Ubezpieczenia Assistance Polska – obligatoryjnie bezskładkowo – prosimy o potwierdzenie, że przez nowozakupione pojazdy, które będą objęte ubezpieczeniem Assistance Polska, Zamawiający rozumie tylko pojazdy zarejestrowane jako pojazdy osobowe oraz pojazdy sanitarne.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że tak . 
Pytanie 26

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III – w sekcji dotyczącej Ubezpieczenia Assistance Polska – obligatoryjnie bezskładkowo:

Wnosimy o usunięcie zapisu:

„Przedmiotem ubezpieczenia jest pomoc techniczna, medyczna, a także informacyjna w czasie podróży na terenie RP obejmująca świadczenia  udzielane ubezpieczonym - kierowcy i pasażerom pojazdu – w związku z wypadkiem.”

i przyjęcie następującego zapisu:

„Przedmiotem ubezpieczenia jest pomoc techniczna, a także informacyjna w czasie podróży na terenie RP obejmująca świadczenia  udzielane ubezpieczonym - kierowcy i pasażerom pojazdu – w związku z wypadkiem.”

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że wyraża zgodę . 
Pytanie 27

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III Ubezpieczenia komunikacyjne ubezpieczenia pojazdów (OC, AC, NNW, ASS) – prosimy o podanie danych szkodowych w rozbiciu na lata i poszczególne rodzaje ubezpieczeń (OC, AC, NNW, ASS) za okres od 2012 roku do dnia dzisiejszego. 

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że została włączona załącznikiem nr 16 do SIWZ 
Pytanie 28

Dotyczy Części Trzeciej Pakiet III Ubezpieczenia komunikacyjne ubezpieczenia pojazdów (OC, AC, NNW, ASS) – prosimy o podanie ilości i rodzaju zabezpieczeń przeciwkradzieżowych zamontowanych w pojazdach obejmowanych ochroną w zakresie AC – dotyczy pojazdów wymienionych w Załączniku nr 6 do SIWZ.

Odpowiedź : Zamawiający informuje , że immobilizer posiadają następujące pojazdy o nr rej: DW701EJ, DW702EJ, DW13042, DW55019.
Na Wykonawcy ciąży obowiązek uwzględnienia modyfikacji w treści oferty i odpowiedniego zmodyfikowania załączników do SIWZ . 
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